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Hvernig var vorumerkio Icelandic® i USA til ?

. Takifexri erlendis

GO6air fundarmenn,

Pad er dnaggjulegt ad veramed ykkur hér a Sjavaratvegsradstefnunni.

Greinilegaer vel ad verki stadid ad safna saman peirri miklu pekkingu og reynslu sem
vid &islandi bium yfir, um pennan mikilvasgasta atvinnuveg okkar slendinga.

Pegar Halldor bPorarinsson kom ad mali vid mig um hvort ég vaai til i ad raedavid ykkur
um takifagi fyrir greininaerlendis var ég strax til i pad. Hver stenst métid ef einhver vill
hlusta & mann og sérstaklega pegar dheyrendur eru i haldi eins og hér.

Ur pessu vard erindid hvernig Icelandic vorumerkid i USA vard til.
. Hvernig vard vorumerkid I celandic til?

Takifaai eru af tvennum toga: annars vegar skammvinn, en pa eru afurdir seldar sem
hréefni &n einkenna og pa a somu verdum med somu sveiflum og adrar hlidstasdar
afurdir.

Hinn kosturinn sem krefst basdi asetnings og Uthalds, er ad tengjast tryggum
vidskiptavinahdpi— hépi sem er tilblinn ad borga haarraverd fyrir voru vegnapess ad i
peirra huga hefur hin haarra verdgildi undir tilteknu vorumerki.

Icelandic vorumerkid i Bandarikjunum er sennilega veromadasta vorumerkid sem
islenskir gavarutvegur hefur tekid patt i ad byggjaupp. Vonaég ad ykkur finnist jafn
ahugavert og mér ad reyna ad skilja hvernig vorumerkio vard til.

Eins og adrir islendingar vissi ég ad aislandi var framleiddur godur fiskur og seldur i
umbudummerktum Icelandic & godum verdum.

Undir 1980 tokst okkur i Hampidjunni ad na fotfestu i Kanada og selja pangad mikio af
afurdum adallega trollnet sem voru vidurkennd gaedavara. LOgo var rik dherdaaad vel
taekist til vid ad nota netin, veitt var gbo pjénusta og bodid upp a pekkingu a notkun

veidafagranna.



A pessum tima sa ég hvernig Kanadamen litu 6fundaraugum til Coldwater vegna pess
hve fyrirtakid fékk miklu haari verd i Bandarikjunum en peir. begar spurt var um
astasdurnar ad baki pessum vinsseddum Icelandic var svarid ad gasdin vaau betri og
stoaugri, en pavoru peir Kanadamenn uppteknir vid ad bada gaadin til ad fa somu verd.
Pegar ég tok vid rekstri Coldwater 1984 komst €g ad pvi ad gasdin voru vissulega betri og
stodugri. En pad parf margt annad ad komatil svo ad vorumerki eins og Icelandic skili

betri verdum fré tryggum vidskiptavinum.
. Fyrstu ar Coldwater

Til ad leitast vid ad skilja atburdarrésina i uppbyggingunni var dmetanlegt ad rynai
skyrslu Hjalta Einarssonar fyrrverandi framkvaamdarstjora hja Solumidstodinni.
Hjalti heimsotti pa sem stigu fyrstu skrefin med Joni Gunnarssyni i markadssetningunni.
Jon var verkfrasdingur og forstjéri Sildarverksmidju Rikisins og var rédinn & ada fundi
SH i juni 1944. | fundargerdinni sagdi: “ad réda mann fra naestu &ramoétum, 44-45, med
fastri busetu i New Y ork til ad vinna fiskinum markad i Ameriku og hafa & hendi innkaup
og upplysingastarfsemi fyrir SH.” Jon sagdi um adkomu sina i Ameriku ad par hefdi
adeins verid seld murta og kufiskur og fiskur i 7 [bs. pakkningum til hersins.
Hann byrjadi ad seljatil heildsala og peirra sem keyptu bilfarma, eda 12 tonn i einu.
Fljotlega atadi Jon sig a pvi ad pad purfti ad selja séreinkenni fisksins.
Stefna i slumaum var ad:
1. Icelandic fiskurinn vagi ferskari en allt annad a markadinum og yrdi ad
standast samanburd vid hvada keppinaut sem var.
2. Brokerarnir, umbodsmennirnir, yrou ad hafa moguleika & ad hagnast og fengu
pess vegna gbéd umbodsl aun.
3. Brokerarnir hofou tiltdlulegafrjdlsar hendur, en baru dbyrgd & birgdum og
greidslum fré viadskiptavinunum.
Séreinkennin folust i pvi ad seljaferskleikann og veitaframarskarandi pjonustul.
A fyrstu &rum markadsstarfseminnar i USA fengu frystints SH adeins hréefni fra
dagrodrabatum og pa adallegalinufisk. Togarafiskur var seldur isadur til Bretlands og
stori fiskurinn, adallega netafiskur, saltadur. Dagrodrabatarnir voru med porsk, ysu,
steinbit og flatfisk en einnig voru framleidd porskhrogn, sild o.s. frv. Fiskurinn sem var

frystur, var snjohvitur og afburda ferskur.



Med pessa afbragdsvoru bonkudu sdlumenn umbodsmanna, heildsala og Coldwater uppa
hja veitingastodum, skélum og verslunum. Peir hofdu medferdis synishorn af Icelandic
og vorur fra keppinautunum. Fiskurinn var piddur, eldadur og borinn saman vid afurdir
keppinautanna. Vidskiptin uxu, varan vard dyrari en hja keppinautunum og hopur
tryggra vioskiptavina staekkadi. Megin astasdan fyrir pessari sigurgéngu er vaatanlega
hversu sannfagrdir solumennirnir voru um ad peir hefou besta fiskinn og gatu, med
stbdugum samanburdi, sannfaat veitingahlsa- og verslunareigendur um ad Icelandic vagi
ferskara en pad ferskasta.

Hugsonin var pad sterk ad pegar brautrydjendurnir voru spurdir um kvartanir vegna
gasda mundu peir varla eftir neinum. Icelandic vorumerkid var ordid til sem bestavaran i
sinum flokki.

Vorumerkid Icelandic var skrad/légverndad 1973. Margir hafa undrast af hverju vid
fengum skréningu alysingarordinu Icelandic. Skyringunaholdum vid vera pa, ad fiskur
fra Solumidstddinni var nanast eina varan sem kom fréa islandi til Bandarikjanna a
pessum &rum. Pad var frébaat ad f& |celandic skrasett, en pad hefur ekki verid audvelt ad
verjapad. Ef adrir fafrid til ad nota lcelandic &o6lulaust fyrir hlidstasdar vorur tapar
skraningin gildi sinu.

Gerdar hafa verid tilraunir til ad meta arangurinn af skraningunni, en hér agla ég ad vitna
i bokina SH 1942-1996:

“Fyrir prékelkni Jons Gunnarssonar, 6fluga markadsstefnu Porsteins Gislasonar,
vandvirkni fiskvinngufélks & islandi og elju umbodsmanna Coldwater gat Jon
Ingvarsson, stjornarformadur SH, greint félégum sinum fra pvi a adalfundi samtakanna
1985, ad markadsfrédir menn i Bandarikjunum verdlegdu Icelandic vorumerkid a 50 til
100 miljonir dollar. “Ef pessi dyktun er rétt,” sagdi Jon, “leikur enginn vafi 4, ad
vorumerki S.H. er ein dyrmadasta fjarfesting, er islensk atvinnu starfsemi hefur lagt i.
Atta &rum sidar, eda dadalfundi SH 1993, greindi Jon Ingvarsson fra pvi ad i Gallup-
skodanakonnun hefdu 500 forstédumenn sjafstasdra veitingahtsa i Bandarikjunum verid
spurdir ad pvi hvada vorumerki sjavarafurda peir saektust mest eftir. | fyrsta sadi var
Icelandic. Kvadust 37% adspurdravilja pad 6drum fremur. Naest vinsadast var Arctic
Alaskamed 10% fylgi.” ... Inftrafish var med hugleidingar i September um ad Icelandic



USA muni seljast fyrir vel yfir $200 miljonir, en stér hiuti af pvi veromei, er ad geta
notad vorumerkid Icelandic.

Mig langar ad vitnai smé sogu fra Ross Arvin heithum sem var einn af
brautrydjendunum med Joni Gunnarssyni, en Ross sagdi vid Hjalta:

“Fyrsti vidskiptavinurinn sem Ross og Jon Gunnarsson heimsottu saman var Smith &
Grey. Ross sagdi ad Jon adladi ad kenna sér ad seljafisk og pegar peir yfirgéafu
vidskiptavininn hofou peir selt prja bilfarma af steinbitsflokum. Pad var samid um 12
cent &pund. sland hafdi framleitt mikid af pessari voru og Jon &tti ad selja.

Eftir heimsoknina, pegar Jon og Ross foru yfir malin yfir bjor, spurdi Ross hvad hann
hefdi borgad fyrir fiskinn. 30 cent sagdi Jon. Ertu ekki ad grinast? Nei, mér er fulasta
alvaravar pad eina sem Jon sagoi.

Peir félagar voru med litt pekkta véru sem offrambod var & og vidskiptavinurinn var nyr.

I slikri stodu er pad kaupandinn sem rasdur og knyr nidur verdid.

. Hvad er vorumerki?

Vorumerki er einfaldlega nafnord, en pegar nafnordid verdur ad vorumerki er pad limid
sem heldur saman hinum ymsu pattum markadsstarfseminnar. Vérumerkid forselur
afurdir eda pjonustu, pad er einfaldiega oflugri leid til ad seljaeins og Al Riese
markadsfraadingur segir. Markadsatak undir vorumerki parf ad lata pinn fisk i huga
kaupandans, vera 6druvisi en alan annan fisk @ markadinum.

Petta snyst um ad vera einstakur. Sa sem hofdad er til parf ad vera sannfaardur um ad
engin afurd eda pjonusta sé sambagileg vid pad sem pu bydur fram.

Ad breyta nafnordi, sem i minu deami var lysingarord, i vorumerki, er margsiungin og
langvinn atburdarras sem er sannanlega pess virdi ad standa i eins og hefur komid i 1jos
med |Icelandic.

Pad sem adrir segjaum vorumerkid er svo miklu ahrifarikara en pad sem pa segir gafur.
Pess vegna byr enginn til vérumerki med auglysingum.

Pad parf ad vera vidtekin skodun, byggd areyndu, ad varan sé g6d. Auglysingar geta
gagnast til ad vekja athygli a vorunni og vidhalda imyndinni hennar. Eins og komid
hefur fram vard Icelandic vorumerkid til vegna linuveidds ofurfersks fisks, vegna
eldmaoads sdlumanna, en sidast en ekki sist vegna pess ad varan og pjonustan stodu undir

nafni pegar til lengri timavar litid.



5. Salaaverksmidjuframleiddum vérum

Smam saman nadu adrir framleidendur ad framleida flok sem voru farin ad likjast
Icelandic i huga vidskiptavinanna. Vid forum ad préa afburda vorur tilbdnar til eldunar.
Séreinkenni voru gott hraefni, oft nidurskorin §06fryst flok med sosum eda hidun sem
veitingastadirnir vildu gjarnan gera en héfdu ekki adstodu til, til dsamis med avoru bjor i
uppskriftinni. Verdid apessum vorum var hétt og endurspegladi séreinkenni og hversu
vel paa féllu ad kroéfum kaupendanna. Hafa ber i huga ad i USA eru veitingastadir par
sem gengid er um beina stagrsti notandi & botnfiski. En dyru dikastadirnir, med Utlaadum
kokkum telja einungis 4% af sdlu veitingastadanna. A seinni &rum er pad agengt ad
verksmidju vorurnar med sereinkennum séu notadar til ad sanna sérstddu Icelandic

afurdanna, likt og flokin voru &dur notud.
6. Breyting a nafni Coldwater

Til markstil um hvad Icelandic er sterkt var ad pegar solumenn kynntu sig fyrir
vidskiptavininum og sbgdust vera fra Coldwater... Coldwater hvad? spurdi
vidskiptavinurinn. Icelandic... Jad Palaljést fyrir hver sblumadurinn var.

Eftir miklar vangaveltur og af mikilli yfirvegun, breyttum vid nafni fyrirtakisins ar
Coldwater, i Icelandic USA, sem alir pekktu af gédu einu.

7. Vorumerki sem urdu til

Eg hef verid ad talaum Icelandic, en mig langar til ad gefa daami um énnur vorumerki
sem hafa ordid verdmad i huga vidskiptavinarins. Vilhjdmur Arnason, skipstjori og
Utgerdarmadur fékk arum saman umtalsvert haara verd en adrir fyrir isfisk. petta atti
basdi vid um porsk og ysu, sem hann veiddi atogaranum Gylli og seldi i Hull og eins
karfa, sem hann veiddi &togaranum Venusi og seldi i Bremerhaven. Arni Vilhjdimsson
sonur hans, sem er stjérnarformadur i Granda, segir ad mikil al(d hafi verid 16go vid
bl6dgun og isun & aflanum, enda hafi adtingjar venjulegaverid i lestinni.

Svo er pad hin hlidin sem er hraefnissalan.

Asgeir Jakobsson, rithéfundur segir fra pvi i Oskars sogu Halldorssonar um islandsbersa
ad pegar uppgangur var i sildinni, edajafnvasgi milli frambods og eftirspurnar, pa gekk
alt vel, verdin voru god og allt 1ék i lyndi.



Frambod jokst, verdin lagkkudu, en framle dendur héfdu pegar samid um afgreidsiu og
vero.

Hvad gerdu Sviarnir? Opnudu tunnurnar og fundu ad vorunni, sem var audvelt, pvi ekki
var altaf vandad til verkai uppsveiflunni og nidurstadan vard umtalsverd
verdlakkun.Um svona slys segir virtur stjornunarfraadingur ad al gengasta orsok
alvarlegramistaka i rekstri er velgengni.

Loks langar mig til ad vitna i hvad Laxnes segir i Brekkukotsanndl, en Alfgrimur
Hansson segir svo fra markadssetningu afa sins:

“Eg var ekki gamall pegar ég komst & snodir um ad sumir fiskikarlar voru afa minum
sarir af pvi hann seldi stundum nya sodningu 6dyrra en adrir menn; peir kolludu
Odreingilegt ad etjamed laggri bodum kappi vid gbda menn. En hvursu mikils virdi er
einn raudmagi? Og hvurs virdi er pundid i ysunni? Ellegar kolinn? bad liggur kanski
naest ad svara peirri spurning, og segja: hvad kostar solin, tinglid og stjornurnar?”’

“Eftir hagfrasdilegu |6gmali hneigdust menn til ad haskka verd afiski pegar afli var tregur
eda daufar gadtir, allir nemaBjorn i Brekkukoti. Kaami einhver til hans og segdi: ég skal
kaupa af pér alt sem pa hefur &bdrunum i dag vid helmingi edajafnvel prisvar sinnum
haaraverdi en vant er, paleit hann med tomladi apann mann er slikt bod gerdi, og hélt
afram ad vegai reislunni sinni eitt og eitt pund ellegar afhenda ménnum einn og einn
raudmaga uppur borunum eftir pvi hvad hver purfti i sodid, og vid samaverdi og
venjulega. NU komu peir dagar er afli var naggur og gadtir gédar og yfrid frambod af
allrahanda goofiski. Pessum dogum fjolgadi eepvi meir sem lengraleid, einkum eftir ad
pilskipin voru farin ad ausa upp fiski i storformum Gti Fléanum, ad ég ekki nefni
togarana. En pegar 6rt var frambod og flestir fiskimenn péttust tilknudir ad lakka
fiskverd sitt & gbtunni, pa hvarfladi aldrei ad afa minum ad lakka sig, heldur seldi hann
aflasinn vid samaverdi og hann var vanur; pavar fiskurinn ordinn [angdyrastur hja
honum. Pannig afneitadi afi minn Bjorn i Brekkukoti grundvallaratridum hagfrasdinnar.
Pessi madur bar i brjosti sér dularfullan madikvarda & peninga.Var pessi madikvardi
réttur eda rdngur? Var kanski madikvardi bankans réttari? Eda madikvardinn hja
Gudmunsensbud? Vel maveraad hann hafi verid rangur hja afa, en po ekki rangari en
svo ad flestir sem héfou vanist & ad kaupa hja honum fisk uppur hjélbérunum hans, peir

komu til ad verslavid hann einnig pa daga sem fiskurinn var dyrari hja honum en 6drum



moénnum. Hvar sem var i baanum heyrdist peirri skodun haldid fram, jafnvel innundir
Arnapdst, og meiradsegja alaleid uppi Mosfellssveit, ad fiskurinn hja honum Birni i
Brekkukoti vaai ljuffeingari en annar fiskur; menn tradu pvi ad hann Bjorn i Brekkukoti
draegi med einhverjum dularfullum hagti betri og fallegri fiska uppar §6num en adrir
menn. Og pess vegnavildu alir kaupafisk hja Birni i Brekkukoti, einnig pa daga sem

fiskurinn var dyrari hja honum en 6drum ménnum.”
. Selja hraefni eda afurd med imynd

I stuttu mdli i pessu spjalli minu undir mélaflokkum taekifaai erlendis hef ég med pvi ad
rifjaupp hvernig vorumerkid Icelandic vard til, bent atakifaai til veromagasképunar ef
asetningur er einlaggur og Uthald mikid. Pad er alltaf spurning um hvort eigi ad selja
hréefni eda afurd med imynd til ad auka veromeio.

Hraefnissalar pakka sér ef verdin haskka, en svo er pad einhverjum markadi ad kenna ef
pad lakkar.

Til ad navaranlegum arangri parf fyrst ad éta sig & porfum vidskiptavinarins og meta
hvort haggt sé ad verda vid 6skum hans med einstokum hadti, & ardbaeran hétt.

Icelandic baud ferskasta fiskinn sem vol var & og gesdapjonustu. betta skapadi imyndina
um afbragdsvorur undir tilteknu vorumerki. Uthaldid skiptir ekki sidur méli, ad vera
gafum sé&r samkvaemur og bjoda jafngdda vorul.

Munid ad varan er fulltrui fyrirtakisins i yfir 99% tilvika. HUn verdur ad tala sinu mali
0g sannasig.

Pegar ad kom ad pvi ad flokin héfou ekki somu yfirburdarstéou og adur var rikari ahersla
1690 & verksmidjuframleiddar vorur med sereinkennum sem svorudu akalli

veitingastadanna um voru hvad vardar gesdi og pasgindi.

. Vorumerkin

Daami um ésetning og uthald sem endudu i verdmagum vérumerkjum voru:
Icelandic
Gyllir ogVenus
Og Bjorn i Brekkukoti.
Eg vona ad pessar hugleidingar um ad nyta takifeai erlendis med skipul 5gdu
markadsstarfi komi ykkur ad notum.



Takk fyrir.

8. oktéber, 2011



